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Deutsche Post DHL

Die Konzernmarken Deutsche Post und DHL verfiigen Uber ein einzigartiges Portfolio rund um Logistik
(DHL) und Kommunikation (Deutsche Post). Die Gruppe bietet ihren Kunden sowohl einfach zu handhabende
Standardprodukte als auch maBgeschneiderte, innovative Lésungen — vom Dialogmarketing bis zur indus-
triellen Versorgungskette. Dabei bilden die rund 500.000 Mitarbeiter in mehr als 220 Landern und Territori-
en ein globales Netzwerk, das auf Service, Qualitdt und Nachhaltigkeit ausgerichtet ist. Mit seinen Program-
men in den Bereichen Klimaschutz, Katastrophenhilfe und Bildung tibernimmt der Konzern gesellschaftliche

Verantwortung.
® www.dp-dhl.de
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bereiche e Die Post fiir Deutschland * GroBter Anbieter von Express- o Weltweite Nr. 1 in o Weltweite Nr. 1 in
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e Global Mail”
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1) Tritt unter der Marke DHL auf
@ http://investors.dp-dhl.de (Die Segmente)
KENNZAHLEN Umsatz nach Unternehmensbereichen
Ausgewdhlte Kennzahlen" 2008"

2008 Mio €
14.393

U'l‘,sat? ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Mio € 54.474 BRIEF
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) vor Einmaleffekten . .o Mio € 20 e
Einmaleffekte Mio € 2.977 B
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" ; EXPRESS
BT Mio € =567 e
Konzernjahresergebnis? Mio € -1.688 272
S et S Attt ettt ettt " GLOBAL FORWARDING, FREIGHT
Operativer Cashflow (Postbank at Equity) . Mio € 3362 o
Nettofinanzverschuldung (Postbank at Equity)? Mio € 2.412 13.718
[ P PO P o SUPPLY CHAIN
Eigenkapitalrendite vor Stevern (Retunon Equity) t -9.0
Erg,ebm,sle,Ak}l,eM ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, € -1,40 1) Ohne Corporate Center/Anderes und Postbank
Dividende je Aktie € 0,60
Zahl der Mitarbeiter® 456.716

1) Ohne Postbank 2) Nach Abzug von Minderheiten, inklusive Postbank 3) Bereinigt um Finanzschulden gegeniiber Minderheitsaktionaren
von Williams Lea 4) Inklusive Postbank 5) Im Durchschnitt (Teilzeitkrafte auf Vollzeitkrafte umgerechnet)

Finanzkalender (Auszug)

Bilanzpresse- und Investorenkonferenz zum Geschaftsjahr 2009

9.Marz2010

16.Marz2010 Geschaftsbericht 2009

28Apr|| 2000 Hauptversammlung (Frankfurt am Main)
11. Mai 2010

@ http://investors.dp-dhl.de (Veranstaltungen)

Zwischenbericht zum 31. Marz 2010, Investoren-Telefonkonferenz
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RATING

Kreditratings stellen ein unabhéngiges und aktuelles Urteil (iber die Kreditwiirdigkeit eines Unternehmens dar.
Dazu werden der Geschéftsbericht sowie entsprechende Plandaten quantitativ analysiert und bewertet. Zusatzlich
werden qualitative Faktoren, wie Branchenspezifika, Marktposition sowie Produkte und Dienstleistungen des
Unternehmens, beriicksichtigt. Die Kreditwirdigkeit unseres Konzerns wird von den internationalen Rating-Agen-
turen Standard & Poor’s und Moody's Investors Service laufend iiberprift.

Aktuelle Bewertungen

Moody's Investors Service Standard & Poor’s

La pﬁgfirirsit!g 77777777777777777777777777777777777777777777777777777 Baal BBB+
Aqgkgljglg 7777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Stable Negative
Kurzfristig P-2 A-2

Datum der letzten Uberpriifung

26. Juni 2009 2. Juli 2009

® http://investors.dp-dhl.de (Creditor Relations)

AKTIONARSSTRUKTUR

Das Grundkapital der Deutsche Post AG besteht aus 1.209.015.874 auf den Namen lautende Stiickaktien (Namens-
aktien mit einem rechnerischen Nennwert von 1 €). Alle Aktionare werden in einem elektronischen Aktienregister
gefiihrt. Rund 368 Millionen Aktien halt die KfW Bankengruppe. Dies entspricht einem Anteil von 30,5 % am Grund-
kapital; der Streubesitz (Free Float) betragt 69,5 %.

@ http://investors.dp-dhl.de (Deutsche Post Aktie)

UNTERNEHMENSFUHRUNG

Als deutsche Aktiengesellschaft hat die Deutsche Post ein duales Fiihrungssystem, bestehend aus dem Vorstand als
Flihrungs- und dem Aufsichtsrat als Kontrollorgan. Der Vorstand leitet das Unternehmen in eigener Verantwortung
und wird vom Aufsichtsrat bestellt, Gberwacht und beraten. Der Vorstand besteht aus sieben Mitgliedern: Dr. Frank
Appel (Vorsitzender), Ken Allen (EXPRESS), Bruce Edwards (SUPPLY CHAIN), Jiirgen Gerdes (BRIEF), Lawrence

A. Rosen (Finanzen, Global Business Services), Walter Scheurle (Personal), Hermann Ude (GLOBAL FORWARDING,
FREIGHT).

Der Aufsichtsrat setzt sich aus zwanzig Mitgliedern zusammen: Zehn Vertreter der Anteilseigner werden in der
Hauptversammlung gewahlt. Zehn weitere Mitglieder werden von den Arbeitnehmern nach den Bestimmungen des
Mitbestimmungsgesetzes gewahlt. Vorsitzender: Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann.

@ http://investors.dp-dhl.de (Corporate Governance)

AUSBLICK AUF DAS GESCHAFTSJAHR 2009

Bis jetzt ist nur eine sehr leichte Erholung der Sendungsmengen festzustellen. Wir bleiben weiter bei der vorsichtigen
Annahme, dass sich das Geschéftsvolumen im weiteren Verlauf des Jahres nicht wesentlich erholen wird. Bei der
Umsetzung unserer EffizienzsteigerungsmaBnahmen haben wir gute Fortschritte erzielt. Wir erwarten jetzt, dass wir
das Gesamteinsparziel von 1 Mrd € bei den indirekten Kosten bereits Ende 2009 erreichen werden.

Das Risiko von Kundeninsolvenzen hat sich in den ersten neun Monaten 2009 in einem erheblichen Umfang
materialisiert. Doch selbst vor dem Hintergrund weiterer Risiken aus Kundeninsolvenzen hebt der Konzern Deutsche
Post DHL seine Prognose fiir das Gesamtjahres-EBIT vor Einmaleffekten von 1,2 Mrd € auf mindestens 1,35 Mrd € an.

Das Konzernergebnis wurde erheblich durch die Effekte der Postbank-Transaktion verbessert. Wir bestatigen unsere
Prognose, dass es im Gesamtjahr positiv sein sollte.

@ http://investors.dp-dhl.de (Der Konzern)

Deutsche Post DHL

DIVIDENDE

Ausschiittungssumme und Dividende
je Stiickaktie
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® http://investors.dp-dhl.de
(Deutsche Post Aktie)

Aktionarsstruktur

zum 31. Dezember 2008

30,5%

KfW Bankengruppe
davon 4,6% Kfw
Uridashi Anleihe"
davon 4,5% Kfw
Wandelanleihe 2009%

69,5%

Free Float
davon 63,0 %
institutionelle
Investoren
davon 6,5 %
Privataktionare

1) Im Jahr 2005 hat die KfW eine Wandelanleihe in
Japan fir Privatanleger begeben (Volumen 55,6 Mio
Stiick). Die Anleger haben die Méglichkeit, diese bis
Januar 2010 zu wandeln.

2) Am 23. Juli 2009 hat die KfW eine Wandelanleihe
auf Aktien der Deutsche Post AG begeben (Volumen
54,1 Mio Stiick). Die Anleger haben die Moglichkeit
diese Anleihe ab dem ersten Zinstermin bis 30. Juli
2014 zu wandeln.

Kontakt

Telefon: 0228 182-636 36
Telefax: 0228 182-63199

E-Mail: ir@deutschepost.de
Internet: http://investors.dp-dhl.de
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"R Wenn |hr Mobiltelefon tiber
eine QR-Code-Erkennungs-
software verfiigt, gelangen
Sie nach dem Abfotografieren
dieses Codes direkt auf das
Investoren-Portal unserer
Website.

2/2



