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10 Jahre Deutsche Post AG
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Deutsche Post Q¥ World Net
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Deutsche Post World Net — Meilensteine 2004 MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

A |

A
Umsatz und Ergebnis verbessert. DPWN schuldenfrei. .,.nt’g

BRIEF in Deutschland gestarkt, international ausgebaut.

-
)

Postbank — Entwicklung bestatigt IPO

Wachstum und Akquisitionen in Asien/Pazifik
DHL USA — auf dem Weg zur dritten Kraft , Sl

Europa-Drehkreuz: Entscheidung fur Leipzig

Bester DAX Konzern bei CSR Award
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Deutsche Post Q World Net

Konzernkennzahlen 2004 mit positiver Richtung MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE
in Mrd. Euro 2003 2004 Veranderung in %
Umsatz 40,0 432 7,9
Anteil internationaler Umsatz  43,2% 47,7%

Operatives Ergebnis (EBITA) 2,98 3,35 12,5
Gewinn 1,31 1,59 21,3
Ergebnis pro Aktie 1,18 1,43
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Q1 2005 entsprechend Erwartungen verlaufen

Deutsche Post Q World Net

MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

in Mio. Euro Q1 2004 Q1 2005 Veranderung in %
Umsatz 10.57 10.53 -0,4
Anteil internationaler Umsatz  45,9% 48,0%

Operatives Ergebnis (EBIT) 847 871 2,8
Gewinn 446 455 2,0
Ergebnis pro Aktie 0,40 0,41
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STAR Programm — Globale IT Struktur vollendet R SR R

DPWN ;24 hours® IT Strategie: ,Follow the Sun.”

Prag

Scottsdale

Kuala Lumpur

Kuala Lumpur '

Scottsdale/USA
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Aktienentwicklung Deutsche Post und Postbank MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

Deutsche Post

DAX: + 0,1 % +10%
DAX: +7 % .
+3,4% 01.01. — 16.05.2005
2004
Postbank
DAX: + 0,1 %

DAX: + 8 % 01.01. -16.05.2005

23.06. — 31.12.2004
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D |V| d en d e fu r 2 O 04 - Ste ue rfre | MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

0,50

0,44 + 13,6 %

2003 2004
Dividende
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Anstieg des Streubesitzes bei Aktionarsstruktur MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

Bund
7 %
KfW
39 %
Umtausch-
anleihen
10 %
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Deutsche Post Q World Net
B RI E F - 2004 u nd AUSbl |Ck MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

- Umsatz und Ergebnis auf hohem Niveau stabil

- Fokus Internationalisierung: Akquisitionen in den USA
in Spanien, Frankreich und Gro3britannien

- Fokus Direkt Marketing

- Liberalisierung bringt Wettbewerb und neue Chancen
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Deutsche Post - ,Menschen erreichen” MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

-

.

-
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_ Wie erreichen
Sie Menschen, die sonst
keiner erreicht?

Menschen auch.

So wie alle anderen I

Egal wan, oder wie viele Menschen Sle erreichen wollan, mit dem Direktmarketing der Dautschen Post

kommt lhee Batschaft gut an. Uind das genau so sicher und gecielt wie Frivatpost. Die grofite und gualifimerte Adressdatenbank
Eurcpas und unsere Kundenprofilanadyse ermmdglichen die perfekte Zielgruppensebektion

Nur ein Bakipial Tur unsers Direktmaeketingloomgen wad Staigoneng Bros Gashlfrfolge. www.deutschepost.de

Menschen erreichen. JENTGEILTNS Q
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Internationales Briefgeschaft 2004 AR OGS TS ANANCE
Ny ) 7/ 4
— A A G —
GLOBALITIF i
tnterlanden Cg
q"’ SELENTAARTS
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Deutsche Post Q World Net
EXPRESS — Mit DHL von Leipzig in alle Welt S R S

To Americas

HEL

Svo

EDI

GDN

= e N ' To Asia/Pacific

s /% \ _LEIPZIG

CDG ETR /

OPO

A CA

sva

o5 To Middle East
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EXPRESS — China und Indien im Fokus

_ Japan Sudkorea
Indlerll ) = 24 Service Center = Zolllager am neuen
= Akquisition von Blue = Tokyo Distribution Center internationalen Flughafen

Dar’F E?<press. . = Service Center
= Logistik JV mit Lemuir
China
= Gatew ays
= Pudong Gateway = Service Center
= Peking Flughafen = 5% Teil an Sinotrans
v = Aufbau China
e aneso Domestic
-y ——— .

. Hongkong Taiwan
/ = Express Logistik Center = Gatew ay
% = Service Center = 4 Service Center

Philippinen %ﬁo = Zentrales DHL Hub Asien
= Stationen s@ e ah_ ) .
= Gatew ay <@y Singapur — - Jom.t yenture 'mlt Cathay
- Fahrzeuge - Siidost-Asien Hub Pacific und Air Hong Kong
4 = DHL Asien Zentrale
Malaysia ‘*, g Service Center

= Service Center = Regional Office & Asia Pacific

Quality Control Center — Neuseeland — :
= JV mit der Post Neusee- "=

i// land / Express Couriers

Ltd.

= Asia Pacific Information
Service (APIS) Center

Australien L %
= Neues Sydney Hub

R R il Summe 1,4 Med. US'$ fiir DHL Asien:
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EXPRESS — USA: auf dem Weg zur 3. Kraft

7 neue
HUBS
eroffnet

1,3 Mio.
4,5 Mrd. € Kunden
Umsatz

389 Mio. | —
Sendungen 4 Express

p-a. - - Logistik

595
Offices in
USA

Investition
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Deutsche Post Q World Net
LOGISTI K - 2004 und AUSb“Ck MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

- Umsatz (+ 15%) und Ergebnis (+ 36%) steigen deutlich an

- DPWN erzielt hochsten Gewinn (absolut) aller Wettbewerber —

- Air&Ocean: Volumina bei Luft- und Seefracht gestiegen
- Solutions: Starkes Neugeschaft

- Neugeschaft durch Karstadt/Quelle
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Deutsche Post Q World Net
F D L - 2004 u nd Ausb“ck MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

- Ergebnis ist um 21,8 % gestiegen
- Erfolgreiches Geschaftsfeld Transactionbanking eingefuhrt

- IPO Postbank ,beste Eigenkapitaltransaktion 2004
(Magazin ,EUROMONEY")

- Deutsche Post Retail GmbH Anfang 2005 mit knapp 20.000
Mitarbeitern gestartet

624

497

390

343
234

11 80

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Ergebnis vor Steuern des Postbank Konzerns (in Mio. Euro)

Hauptversammlung 2005 Deutsche Post AG - Koln - 18. Mai 2005 Seite 17



Deutsche Post Q¥ World Net

TN\

Deutsche Post begruf3t starkeren Wettbewerb MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

- Liberalisierung in EU muss nach Plan voranschreiten

- Postalische Grundversorgung der Burger bleibt sichergestelit

- Beschaftigungspakt bis 2008 geschlossen

- Ausbildungspakt sichert Perspektive junger Mitarbeiter

- Konzern bringt bis zu 10.000 Arbeitsplatze nach Leipzig
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Deutsche Post World Net — Corporate Values MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

|. Exzellente Qualitat liefern.

ll. Kunden erfolgreich machen.
lll. Offenen Umgang pflegen.

I\VV. Nach eindeutigen Prioritaten handeln.

V. Unternehmerisch handeln.
V1. Integritat nach innen und aulen leben.

VIl. Gesellschaftliche Verantwortung
ubernehmen.
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Deutsche Post Q World Net
Managementqualitat beeinflusst Wert des Unternehmens MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

Breite und Tiefe der Industrieerfahrung

Grolde Internationalitat des Managements

Investition in weltweiten Managementnachwuchs
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: ey s Deutsche Post Q¥ World Net
Unser Ausblick auf das Geschaftsjahr 2005 MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

Ergebnis (EBIT) von mindestens 3,6 Mrd. Euro
|

Erhohung des Nettogewinns um 500 Mio. Euro per annum ab 2005

Beteiligung unserer Aktionare am Erfolg Uber die Dividende
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Aus starker Position weltweit in Fuhrung gehen MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

=DEY

=. r & £

Nr. 1 ifrréuropa

22,6

)~/ A e (Deu.)

3. Kraft inﬁden USA (EUo. |.
‘ Deu.)
~ Americas
| )7/ 28
6,4" | A, Y .
Nr. 1 in'Asien/Pazifik
_emass —

DANZAS AR & OCE

Nr. 1 in globaler Luftfracht
Nr. 2 in globaler Seefracht

Weltweit: mehr als 220 Lander, rund 380.000 Mitarbeiter

*Umsatz 2004 in Mrd. Euro
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