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Deutsche Post Q World Net
DPWN - ,,MellenStelne 2004“ AAK EXPRESS LOGISTICS FINANCE
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- Umsatz und Ergebnis verbessert. DPWN schuldenfrei.

- BRIEF in Deutschland gestarkt, international ausgebaut.
- Postbank — Entwicklung bestatigt IPO

- Wachstum und Akquisitionen in Asien/Pazifik

- DHL USA — auf dem Weg zur dritten Kraft

- Europa-Drehkreuz: Entscheidung fur Leipzig

- Bester DAX Konzern bei CSR Award
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Konzernkennzahlen 2004 mit positiver Richtung

Umsatz (€ Mrd)

43,2
+7,9 %
40,0
2003 2004
Konzerngewinn (€ Mrd)
1,59
+ 21,3 %
1,31
2003 2004

Deutsche Post Q World Net

AAK EXPRESS LOGISTICS FINANCE

Operatives Ergebnis (EBITA, € Mrd)

A
3,35
+12,5 %
2,98
2003 2004
Mitarbeiter?
A
%ooo
+1,7 %
375.000
2003 2004

' Kopfzahlen — im Jahresdurchschnitt
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Deutsche Post Q World Net
STARP rogramm we iter sehr erfol grel ch MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

Finanzielle Auswirkungen von STAR
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STAR 2004

STAR hat in 2004 439 Mio. €
zum EBITA beigetragen

STAR hat seit Programmbe-
ginn (November 2002) 862
Mio. € zum EBITA
beigetragen

Zentrales Einkaufsmanage-
ment Ubertrifft seine Ziele

IT Center in Prag komplettiert
DHL IT Struktur

Konzern-Guidance 2005
bleibt unverandert: Ein
EBITA von mind. 3,6 Mrd. €.
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.. . . . Deutsche Post Q World Net
48 Prozent der Umsatze sind international —

(€ Mrd)
y N
43,2
40,0
 » 20,6
17,3
2003 2004
Gesamtumsatz Umsatz international
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Deutsche Post Q World Net
Aktienentwicklung Deutsche Post und Postbank MIAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

Deutsche Post

DAX: + 1,7 %

+ 6,6%

DAX: +7 %
+ 3,4‘4 01.01. — 18.03.2005

2004

DAX: + 1,7 %

01.01. -18.03.2005

DAX: +8 %

23.06. — 31.12.2004
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; .. . . Deutsche Post gw:-rld Net
Steigerung der Dividende fur 2004 - steuerfrei TR TR TCE AHUACS

In € pro Aktie

0,50

+13,6 %
0,44

\ 4

2003 2004
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Deutsche Post Q World Net

Konzern Gewinn- und VerIUStreChnung MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE
in Mrd. Euro 2003 2004 Veranderung in %
\ |
H Umsatz 40,017 43,168 7,9
davon: Int. Umsatz 17,288 20,585 19,1
\
Operatives Ergebnis
| (EBITA) 2,975 3,347 12,5
\
H Konzerngewinn 1,309 1,588 21,3
\
H Ergebnis pro Aktie (in €) 1,18 1,43
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4. Quartal 2004

Deutsche Post Q World Net

AAK EXPRESS LOGISTICS FINANCE

in Mio. Euro Q4 2003 Q4 2004 Veranderung in %{
Umsatz 11.114 11.454 3,1
| | | |
Operatives Ergebnis (EBITA) 936 1.090 16,5
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Umsatze der Unternehmensbereiche (UB)

Deutsche Post Q World Net

AAK EXPRESS LOGISTICS FINANCE

in Mrd. Euro 2003 2004 Veranderung in %
BRIEF 12,4951 12,747 2,0
[ [ ]
EXPRESS 15,293 17,792 16,3
[ [ ]
LOGISTIK 5,878 6,786 15,4
[ [ ]
FDL 7,6611 7,349 -4.1
! Restated | | | | | |
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Ergebnis (EBITA) der Unternehmensbereiche

Deutsche Post Q World Net

AAK EXPRESS LOGISTICS FINANCE

in Mio. Euro 2003 2004 Veranderung in "A{

BRIEF 2.0821 2.085 0,1

[ ]
EXPRESS 3651 367 0,5

[ 1 I
EXPRESS ,Americas” -238 -495 -108,0
EXPRESS ohne ,Americas“ 603 862 43,0
LOGISTIK 206 281 36,4

[ ]
FDL 5681 692 21,8

! Restated
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Konzernbilanz (Postbank at Equity)

Deutsche Post Q World Net

AAK EXPRESS LOGISTICS FINANCE

in Mrd. Euro 31.12.2003 31.12.2004 Veranderung in %

Eigenkapital 6,11 7,22 18,2
Eigenkapitalquote 21,9% 24,4%

Investitionen 1,307 1,638 25,3
Operativer Cash-Flow 2,491 2,578 3,5

[

Nettoverschuldung (-)

Nettoliquiditat (+) - 2,044 0,032
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- . . Deutsche Post Q World Net
Erhohung des Konzernnettogewinns in 2005 ff AL EXPRESS LOGISTICS FIVANCE

Senkung der Konzernsteuerquote

- auf 20 % in den nachsten Jahren
- nach Abschluss der steuerlichen
Betriebsprifung

Erhohung des
Konzernnettogewinns
um gut 500 Mio. €
in 2005 ff.

Fortfall regelmafiger
Goodwill Abschreibungen

- in Hohe von 370 Mio. € (2004)
- nach IFRS-Vorschriften
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Anstieg des Streubesitzes bei Aktionarsstruktur

Bund Privat-
7 % investoren
10 %
KAV Top 25
Investoren
(o)
S 11 %
Andere
institutionelle
Investoren
23 %
Umtausch-
anleihen .
10 % Streubesitz: 44 %

Deutsche Post Q World Net

AAK EXPRESS LOGISTICS FINANCE

= | |
AT
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Deutsche Post Q World Net
ZU Sa m m e nfaSS U n g 2 O 04 AAK EXPRESS LOGISTICS FINANCE

1. Der Umsatz des Konzerns steigt um 7,9 %.

2. Der Anteil der internationalen Umsatze steigt auf fast 48 %.

3. Das operative Ergebnis (EBITA) des Konzerns steigt um 12,5 %.

4. Das Ergebnis (EBITA) fur das 4. Quartal steigt um 16,5 Prozent.

5. Der Konzerngewinn steigt um rund 21 %.

6. STAR Ubertrifft die Erwartungen und liefert 439 Mio. Euro zum Ergebnis 2004.

7. Der Konzern ist heute schuldenfrei.

8. Der HV wird eine Erhohung der Dividende um 13,6% vorgeschlagen.
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Deutsche Post Q World Net
BRIEF - 2004 und Ausblick MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

- Umsatz und Ergebnis auf hohem Niveau stabil

- Fokus Internationalisierung: Akquisitionen in den USA
in Spanien, Frankreich und UK

- Fokus Direkt Marketing

- Liberalisierung bringt Wettbewerb und neue Chancen
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Deutsche Post Q World Net

AAK EXPRESS LOGISTICS FINANCE

Deutsche Post - ,Menschen erreichen”
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~ Wie erreichen
Sie Menschen, die sonst
keiner erreicht?

So wie alle anderen
Menschen auch.

Egal wan, oder yie vale Mensdhen Sie srreichen welan, mit dam Dirvktmarksting dar Dautsthen Fost

kommt thes Bodschati gui an Lind das genau s sicher wnd gecieli wie Privatpod, Dee grifite und gualifioerts Sd resoistenbank
Eirropas und unsers Kundenprofilanaiyss smaglichen die parfekte Dl gropperse beicion
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Deutsche Post R World Net
Internationales Bri efg eschaft 2004 MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

“.‘.'/_'._&
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mit USPS o~ G ===
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Chicago
Los Angeles g oronto
( ( ]
Newark olokyo
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Deutsche Post Q World Net
EXPRESS - 2004 und Ausblick MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

- Erhebliche Umsatzsteigerung

- Ergebnis auf Vorjahresniveau
- Integration in Europa kommt weiter voran

- Asien/Pazifik wachst um uber 25 %, China und Indien
im Fokus unserer Asienstrategie

- DHL USA — auf dem Weg zur dritten Kraft
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Deutsche Post Q World Net
LOGISTI K = 2004 Und AUSb“Ck AAK EXPRESS LOGISTICS FINANCE

- Umsatz und Ergebnis steigen deutlich an

- Absolut hochsten Gewinn von allen Wettbewerbern erzielt
- Air&Ocean: Volumina bei Luft- und Seefracht gestiegen

- Solutions: Starkes Neugeschaft

- Solutions: 500 Mio. € p.a. Neugeschaft durch Karstadt/Quelle

Bilanzpressekonferenz 2005 - Bonn - 22. Marz 2005

Seite 21




Deutsche Post Q World Net
FDL - 2004 und Ausblick MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

- Ergebnis um 21,8 % gestiegen

- Geschaftsfeld Transactionbanking erfolgreich

- Deutsche Post Retail GmbH mit knapp 20.000
Mitarbeitern gestartet

- IPO Postbank war ein Erfolg
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Deutsche Post R World Net
1 O Jahre DeUtSChe POSt AG AAK EXPRESS LOGISTICS FINANCE

Weltweit. Zukunftsorientiert.
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10 Jahre Deutsche Post AG
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Deutsche Post Q World Net
Deutsche POSt, Wettbewerb und Liberalisieru ng MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

- Deutsche Post World Net befurwortet den Wettbewerb

- Liberalisierung in EU muss nach Plan voranschreiten
- Beschaftigungspakt bis 2008 geschlossen

- Ausbildungspakt sichert Perspektive junger Mitarbeiter
- Leipzig: 10.000 Arbeitsplatze

- Grundversorgung der Burger sichergestellt
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Deutsche Post Q World Net
Deutsche Post World Net — Corporate Values MMAHL EXPRESS LOGITICS FINANCE

|. Exzellente Qualitat liefern.

ll. Kunden erfolgreich machen.
lll. Offenen Umgang pflegen.

I\VV. Nach eindeutigen Prioritaten handeln.

V. Unternehmerisch handeln.
VI. Integritat nach innen und auf3en leben.

VIl. Gesellschaftliche Verantwortung
ubernehmen.

Bilanzpressekonferenz 2005 - Bonn - 22. Marz 2005 Seite 25




Deutsche Post R World Net

Aus starker Position weltweit in FUhI’ung gehen MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE
22,6
i EE”LE . (Deu.)
Nr. 1 in "Europa
I — T . i | 11* . . |
e "l Evo. \
3. Kraft in den USA O
. Americas - | J
N l - v\ W IS,
e Nr. 1 in\Asien/Pazifik
" e '. @ {
b LANTAS AL & CEEAN :
\‘ Nr. 1 in globaler Luftfracht
\ Nr. 2 in globaler Seefracht |
I_ ‘ :

| Weitweit: mehr als 220 Lander, rund 380.000 Mitarbeiter |

*Umsatz 2004 in Mrd. Euro
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