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Pressemitteilung

Deutsche Post Gibergibt weitere 277 Filialen an Postbank

e Neue Kooperation startet am 1. Juli 2010
e FUr Postkunden a@ndert sich nichts: Weiterhin gleiche Standorte,
gleiche Ansprechpartner und die bewahrte Kombination von

Post- und Postbankleistungen

Bonn, 22. Juni 2010. Die Deutsche Post Ubergibt ab 1. Juli 2010 weitere bundesweit 277
Filialen an die Postbank. Im Auftrag der Deutschen Post bietet die Postbank kiinftig Post-
dienstleistungen rund um Brief und Paket an. Neben dem kompletten Sortiment der Deut-
schen Post profitieren die Kunden auch nach der Ubernahme von einem umfangreichen
Angebot an Postbank-Leistungen. Mit dieser Kooperation setzt die Deutsche Post ihr erfolg-
reiches Modell ,Partner-Filialen” fort, das der Konzern seit 1993 mehr und mehr ausgebaut
hat.

,Diese neue Kooperation bietet Vorteile fur alle Seiten. Unsere Kunden kdnnen postalische
Angelegenheiten und Bankgeschafte weiterhin bequem zusammen erledigen und profitieren
von der bekannten Nahe und guten Erreichbarkeit. Sie kénnen ihre gewohnte Filiale ohne
Standortveranderung und mit dem gleichen Leistungsangebot weiter nutzen. Und beide
Unternehmen kdnnen so ihren Kundenservice wirtschaftlich tragfahig anbieten, indem sie
die Synergien unseres Partner-Modells nutzen®, erlautert Jirgen Gerdes, Konzernvorstand
BRIEF bei der Deutschen Post. Mit dieser Losung setzt die Deutsche Post weiter konse-
guent auf Kundenndhe und nutzt die Kompetenz eines erfahrenen Kooperationspartners fur
den Vertrieb von Postdienstleistungen. Bereits 2006 hatte die Postbank rund 850 der gréR3-
ten Postfilialen komplett tbernommen und fuhrt diese seitdem in Eigenregie als ,Postbank

Finanzcenter” in ganz Deutschland.

Auch Hans-Peter Schmid, im Postbankvorstand fur die Filialen zustandig, freut sich Gber
den Abschluss des Vertrags mit der Deutschen Post: ,Mit nun mehr als 1.100 Filialen
verfligen wir Uber eines der groten Filialnetze einer Bank in Deutschland. Wahrend an-
dere Banken Filialen schlief3en, sind wir nun noch néher an unseren Kunden. Fir sie wird
der Standort ihrer Filiale langfristig gesichert, die Ansprechpartner vor Ort und das Ange-

bot an Finanzdienstleistungen bleiben erhalten.”
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Schliel3lich bietet die Zusammenarbeit mit der Postbank auch den Postmitarbeitern eine
Planungssicherheit, da sie unverandert Mitarbeiter der Deutschen Post bleiben und ihre
bisherige Tatigkeit in der angestammten Filiale fortfiihren kénnen. ,Diese Ldsung, die wir in
Zusammenarbeit mit unseren Sozialpartnern erarbeitet haben, gewéhrleistet sowohl fir un-
sere Kunden als auch fir die beteiligten Unternehmen und unsere Mitarbeiter ein Hochst-

maf an Kontinuitat und Qualitat, fasst Gerdes die Vorteile zusammen.
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Deutsche Post — Die Post fiir Deutschland

Die Deutsche Post ist Europas grofRter Postdienstleister, der Marktfuhrer im deutschen Brief- und
Paketmarkt und hat eine filhrende Position im internationalen Briefverkehr. Mit der starken Marke
Deutsche Post baut das Unternehmen seinen Status als ,Die Post fiir Deutschland” weiter aus. Das
Portfolio reicht von standardisierten Produkten bis hin zu maRgeschneiderten Lésungen fiir Privat-
und Geschaftskunden in den Bereichen Briefkommunikation, Dialogmarketing und Pakettransport.
Die Deutsche Post wird die Verkniipfung von physischer und elektronischer Kommunikation weiter
vorantreiben und so ihre Stellung als umfassender Dienstleister fir sichere, einfache und zuverlassi-
ge Kommunikation ausbauen.

Deutsche Post ist Teil des Konzerns Deutsche Post DHL. Die Gruppe erzielte 2009 einen Umsatz
von Uber 46 Milliarden Euro.
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