
 Pressemitteilung 

Geschäftswelt sagt Ja zum E-Postbrief 

 

 Bereits mehr als 100 Geschäftskunden führen den E-Postbrief ein 

 Zahl der Geschäftskunden hat sich innerhalb von sieben Wochen verdoppelt   

 AOK PLUS, Lindt & Sprüngli, Itzehoer, VHV und Hannoversche Leben neue 

Großkunden   

 Briefchef Gerdes: „E-Postbrief wird Erfolg über alle Branchen hinweg“ 

 

Bonn, 6. September 2010: Mehr als 100 große deutsche Unternehmen wollen mit  ihren 

Kunden künftig per E-Postbrief kommunizieren. In nur sieben Wochen hat die Deutsche 

Post damit die Zahl ihrer Geschäftskunden für das neue Produkt verdoppelt.  

Zu den neuen Kunden gehören namhafte Unternehmen wie die AOK PLUS, Lindt & 

Sprüngli, die Itzehoer Versicherungen, die VHV Versicherungen und die Hannoversche 

Leben. „Wir freuen uns über diese überwältigende Resonanz“, sagt Jürgen Gerdes, 

Konzernvorstand BRIEF von Deutsche Post DHL. „Das Feedback aus der Wirtschaft zeigt 

uns: Der E-Postbrief wird ein branchenübergreifendes Erfolgsprodukt für Deutschland.“  

 

 Die AOK PLUS hat zurzeit 2,8 Millionen Versicherte in Sachsen und Thüringen. Zum 

1. Januar wird die AOK PLUS mit der AOK Hessen fusionieren. Die neue Kasse wird 

mit mehr als 4,2 Millionen Mitgliedern die viertgrößte Krankenkasse Deutschlands 

sein. In Zukunft sollen die Kundenservice-Center sukzessive an den E-Postbrief 

angebunden werden.  

 

 Lindt & Sprüngli ist weltweit einer der führenden Schokoladenhersteller im 

Premiumsegment. Der deutsche Geschäftszweig von Lindt & Sprüngli wird den E-

Postbrief einführen.  

  

 Die Itzehoer Versicherungen zählen zu den ältesten Versicherungsunternehmen der 

Bundesrepublik Deutschland. Sie verwalten rund 1,6 Millionen Policen. Als 

Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit ist die effiziente Verwendung von Mitteln 
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Bestandteil der Unternehmenskultur. Bereits in 2010 können die Kunden die Itzehoer 

per E-Postbrief erreichen. Ab 2011 wird die Itzehoer dann auch Massensendungen per 

E-Postbrief abwickeln. 

 

 Die VHV Versicherungen ist einer der größten deutschen Auto- und 

Haftpflichtversicherer. Insgesamt betreut die VHV mehr als sieben  Millionen 

Versicherungsverträge. Die Kunden der VHV können in Zukunft schnell, sicher und 

bequem per E-Postbrief mit ihrer Versicherung kommunizieren.  

 

 Die Hannoversche Leben ist Deutschlands ältester und erfahrenster Direktversicherer. 

Seit 1875 ist sie als kompetenter Partner für Fragen rund um die Altersvorsorge im 

Markt tätig. Mit dem E-Postbrief können die Versicherungskunden jetzt noch schneller 

und einfacher als bisher mit dem Unternehmen kommunizieren – so wie sie es von 

einem Direktversicherer erwarten. 

 

Bereits seit dem Marktstart Mitte Juli hatten sich zahlreichen Unternehmen –  darunter die 

Allianz, die BIG direkt gesund, Globetrotter, die Kreissparkasse Köln, die 

Landesärzekammer Hessen, SAP, die Sutor Bank und die Zurich Versicherung –  für den 

E-Postbrief entschieden.  

 

Prozesskosten senken und trotzdem alle Kunden erreichen 

Mit dem E-Postbrief können in Zukunft Privatpersonen, Unternehmen und Behörden auch 

in der elektronischen Welt verbindlich, vertraulich und verlässlich miteinander 

kommunizieren. Alle Nutzer müssen sich eindeutig identifizieren. Absender und 

Empfänger wissen daher zweifelsfrei, mit wem sie kommunizieren. Alle E-Postbriefe sind 

verschlüsselt und können nicht von Unbefugten Dritten eingesehen oder verändert 

werden. Der E-Postbrief senkt für Unternehmen und Verwaltungen die Kosten für die 

Postbearbeitung deutlich. Um bis zu 60 Prozent lassen sich die Kosten für die Brieflogistik 

reduzieren. Und nicht nur das. Nutzer können mit Knopfdruck wählen, ob ihr Schreiben 

elektronisch einem anderen E-Postbriefkonto zugestellt wird oder von der Deutschen Post 
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ausgedruckt und vom Briefträger ausgeliefert wird. Der E-Postbrief erreicht also in jedem 

Fall seinen Empfänger. 

 

Kontakt für Journalistenfragen: 

Deutsche Post DHL 

Konzernkommunikation 

Uwe Bensien 

Tel.: +49 (0)228 182-9944 

E-Mail: pressestelle@deutschepost.de 

www.dp-dhl.de/presse 

 

Deutsche Post – Die Post für Deutschland 

Die Deutsche Post ist Europas größter Postdienstleister, der Marktführer im deutschen 
Brief- und Paketmarkt und hat eine führende Position im internationalen Briefverkehr. Mit 
der starken Marke Deutsche Post baut das Unternehmen seinen Status als „Die Post für 
Deutschland“ weiter aus. Das Portfolio reicht von standardisierten Produkten bis hin zu 
maßgeschneiderten Lösungen für Privat- und Geschäftskunden in den Bereichen 
Briefkommunikation, Dialogmarketing und Pakettransport. Die Deutsche Post wird die 
Verknüpfung von physischer und elektronischer Kommunikation weiter vorantreiben und 
so ihre Stellung als umfassender Dienstleister für sichere, einfache und zuverlässige 
Kommunikation ausbauen. 
 
Deutsche Post ist Teil des Konzerns Deutsche Post DHL. Die Gruppe erzielte 2009 einen 
Umsatz von über 46 Milliarden Euro. 
 
Weitere Informationen unter www.dp-dhl.de 
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